I servizio nasce con lo scopo di aiutare e sostenere
le persone anziane e le loro famiglie in situazioni
di difficolta materiali, legate al disbrigo di pratiche
burocratiche appartenenti al vasto mondo dei
servizi pubblici, amministrativi e socio
sanitari.

Il servizio ¢ altresi specificatamente rivolto a tutte
quelle persone che prive di un supporto
familiare attivo, necessitano di aiuto in particolari
momenti della vita, in cui lo stato di bisogno si fa pit
impegnativo.

Sua funzione specifica ¢ quella di progettare e
realizzare interventi d’aiuto volti alla
soluzione di problemi temporanei o piu a
lungo termine, che puntino alla conoscenza delle
risorse del territorio ed all’ utilizzo delle stesse, in
un’ottica di ottimizzazione e semplificazione della
qualita della vita di ogni richiedente in stato di

o\
necessita.

Il servizio offerto, in quanto attivita privata, é di
affiancamento, supporto e assistenza alle
prestazioni gia erogate dai medici di medicina
generale, dai patronati, dal SSN e dalle istituzioni
territoriali, quindi non deve essere inteso come
sostitutivo delle competenze istituzionali.
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SUPPORTO E SERVIZI PER LATERZA ETA’

RICEVE PER APPUNTAMENTO

Lunedi: 09:00 - 13:00 / 16:00 - 19:00
Martedi: 09:00 - 13:00 / 16:00 - 19:00
Mercoledi: 09:00 - 13:00 / 16:00 - 19:00
Giovedi: 09:00 - 13:00 / 16:00 - 19:00
Venerdi: 09:00 - 13:00 / 16:00 - 19:00
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SUPPORTO E SERVIZI PER LATERZA ETA’

Assistente Sociale
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Servizi alla singola persona Servizi alla famiglia Servizi per i gruppi

*  Affiancamento nell'iter del riconoscimento di *  Supporto nella gestione di anziani fragili o in *  Organizzazione di gruppi di auto-mutuo-aiuto tra
invalidita civile, accompagnamento, stato di handicap condizioni di disabilita fisica o cognitiva mediante famiglie che vivono le stesse problematiche;
e disabilita'; interventi di accompagnamento nella relazione con i *  Organizzazione di eventi dedicati alla terza eta per
*  Assistenza nel percorso di riconoscimento di diritti servizi sociali e sanitari del territorio; prevenire forme di fragilita generazionale e
pensionistici; * Iter diricerca di strutture idonee ad interventi di deprivazione relazionale ed affettiva.
* Disbrigo pratiche per bonus ed altre agevolazioni residenzialita (Case di riposo, RSA, gruppi
sociali; appartamento) o semiresidenzialita mirata (centri
* Interventi d'ascolto a contrasto del rischio sociali ricreativi, centri diurni educatrivi etc...)

d'isolamento ed emarginazione affettiva, relazionale
e sociale Pratiche amministrative in ambito socio sanitario

¢ Servizio di reperimento impegnative e farmaci in
P Peg Iscrizione CAD (assistenza domiciliare sanitaria) ed Disbrigo pratiche per assistenza protesica con relativa

espletamento attivita successive all'iscrizione presso il apertura pratiche presso sanitarie dedicate e
temporaneamente impossibilatate ad eseguire servizio (consegna impegnative, comunicazioni generali conseguente reperimento dell'ausilio richiesto: ausili
etc...) tecnici come sedie a rotelle, deambulatori, letti ortopedici,
Accesso CUP (Centro Unico Prenotazioni) per prenotazioni poltrone reclinabili, busti, collari, protesi di vario genere,
prestazioni saniatrie, ambulatoriali o di altro genere evitando cateteri, stomie, calze mediche.

fila di attesa Richiesta e reperimento cartelle cliniche e
Istruttoria pratiche per ausili incontinenza e relativi rinnovi documentazione sanitaria

nel tempo Supporto nella fruizione dei servizi socio-sanitari e di
Rinnovi Piani Terapeutici specialistici (anticoagulanti, raccordo con uffcio Pua della Asl afferente
ossigenoterapia domiciliare, farmaci di distribuzione ( Punto Unico di Accesso)

farmaceutica ospiedaliera, farmaci che necessitano di piano -Disbrigo pratiche per assistenza protesica acustica
terapeutico temporaneo etc...)

caso di emergenza sociale per persone sole e

spostamenti dal proprio domicilio;
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